
Karta Gwarancyjna

OGÓLNE WARUNKI GWARANCJI

1. Producent udziela gwarancji na filtry do wody CZYSTA KROPELKA.
 Termin gwarancji biegnie od daty sprzedaży na fakturze.

2. Gwarancji udziela się na okres 12 miesięcy.
3. Wady wyrobu ujawnione w okresie gwarancji będą usuwane bezpłatnie 

w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia pisemnego zgłoszenia reklamacji. 
Producent zastrzega sobie prawo wyboru sposobu usunięcia usterki lub wady. 
Ewentualne dodatkowe koszty związane np. z demontażem dojazdem, będą 
po stronie Nabywcy.

4. Gwarancja nie obejmuje:
- uszkodzeń mechanicznych wynikających z niezgodnego z instrukcją 

użytkowania oraz niewłaściwej konserwacji
- uszkodzeń powstałych na skutek samowolnego dokonywania napraw 

i przeróbek,
- wtedy, gdy parametry instalacji i eksploatacji były niezgodne z danymi 

technicznymi i warunkami stosowania podanymi w instrukcji 
(np. natężenie przepływu, temperatura wody itp.).

5. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń w przypadku niewłaściwego montażu.
6. Reklamacje należy zgłaszać w punkcie zakupu.
7. Karta gwarancyjna bez daty zakupu i pieczątki sprzedawcy jest nieważna.
8. Klient zobowiązany jest do zapoznania się z warunkami gwarancji i ich 

przestrzegania.
9. W przypadku utraty niniejszej karty gwarancyjnej duplikaty nie będą 

wydawane.
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